Q) POLITICA DE CALIDAD DE LABORATORIO CLINIC

& Y SERVICIO GESTION PRETRANSFUSIONAL
UMIT

UNIDAD MATERNG
INFANTIL DEL TOLIMA
Es amor por la mujer y los hijos

Nuestra politica de calidad se centra en el usuario, orientada a identificar
y satisfacer sus necesidades y expectativas.

En el Laboratorio Clinico y en el servicio de Gestion Pretransfusional de
la UNIDAD MATERNO INFANTIL DEL TOLIMA S.A., brindamos a
nuestros usuarios una atencion integral, continua, oportuna, pertinente,
accesible, segura, confiable y con racionalidad técnico cientifica.
Trabajamos permanentemente en la mejora continua y en la
estandarizacion de los procesos.

Nuestra atencion se soporta en un talento humano idéneo y en constante
actualizacion; complementandose con equipos biomeédicos e insumos
de alta calidad; tecnologias de informacion y comunicaciones e

infraestructura moderna y adecuada.
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